ДОГОВОР №

на сервисное обслуживание аквариума

г.______________                                                     «__»_____________     20__г.

______________________ в лице ________________________________,  действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Исполнитель» с одной стороны и _______________________________ в лице________________________________________, действующее (ая,ий) на основании _______________________________ , именуемое в дальнейшем «Заказчик» с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора.

Заказчик поручает Исполнителю, а исполнитель принимает на себя обязанность по текущему сервисному обслуживанию ___________________ аквариума Заказчика _____________ л, находящегося по адресу:_________________________________________

2. Обязанности Исполнителя.

2.1. Исполнитель берет на себя обязанность обеспечения Заказчика следующими видами услуг, связанными с уходом за аквариумом Заказчика, а именно:

· назначает специалиста (_________________) который будет посещать аквариум Заказчика для проведения работ по обслуживанию аквариума, не реже четырех раз в месяц (один раз в неделю);

· специалист выезжает в день и время по согласованию с Заказчиком, а именно: _______________________________________________________________________;

· химический анализ воды аквариума (тестами) по необходимости (за счет Исполнителя);

· подготовка и подмена воды в аквариуме в необходимых количествах (за счет Исполнителя);

· поддержание аквариумного дизайна (чистка грунта, стекол, иск. растений, камней, коряг, кораллов и так далее) (за счет Исполнителя);

· тестирование и проверка приборов жизнеобеспечения аквариума, очистка фильтров, регулировка компрессора и нагревателя и так далее (за счет Исполнителя);

· замена фильтрующих материалов в фильтрах, замена вышедшего из строя оборудования, установка в аквариум нового оборудования и так далее (за счет Заказчика);

· обеспечение Заказчика консультациями и рекомендациями по содержанию аквариума и гидробионтов;

· лечение (при необходимости) гидробионтов в аквариуме Заказчика (за счет Исполнителя);

· лечение (при необходимости) гидробионтов в карантинных аквариумах Исполнителя (за счет Исполнителя);

· добавление в воду аквариума необходимых лекарственных препаратов, микро и макро элементов, витаминов и так далее (за счет Исполнителя);
· обеспечение гидробионтов в аквариуме заказчика  сухими и замороженными кормами (за счет Заказчика).

2.2. Исполнитель обязан  (в течении суток) по звонку от Заказчика  экстренно выехать  к аквариуму Заказчика, если тем были обнаружены неисправности в системе жизнеобеспечения аквариума, грозящие жизни гидробионтов.

2.3.  В случае выбора Заказчиком сервисного обслуживания «с ответственностью за рыбу»  Исполнитель, в случае гибели рыбы обязан в срок не позднее чем через 21 день с момента установления факта гибели заменить (за свой счет)  погибшую рыбу на новую.                    

2.4. Исполнитель гарантирует качество выполнения им работ и услуг.

3. Обязанности Заказчика.

3.1. Заказчик обязан неукоснительно соблюдать рекомендации Исполнителя по содержанию аквариума.

3.2. Заказчику запрещается самостоятельно менять режим и дозировку кормления  гидробионтов, установленную Исполнителем.

3.3. Заказчик запрещается самостоятельно менять режим работы аквариумного оборудования и систем жизнеобеспечения, установленный Исполнителем.

3.4. Заказчик обязан гарантировать отсутствие перебоев (более одного часа в сутки) в своей электросети. А при невозможности этого, обеспечить аквариум бесперебойным источником питания.

3.5. Заказчику и третьим лицам запрещается  самостоятельно, без согласования с Исполнителем, менять видовой и количественный состав гидробионтов. Что либо опускать или добавлять а аквариум. Самостоятельно менять и чистить оборудование и так далее.

3.6.  Заказчик обязан полностью и в срок, установленный настоящим Договором, оплачивать услуги Исполнителя по содержанию и уходу за аквариумом, а также оплачивать все товары  приобретенные Исполнителем по согласованию с самим Заказчиком.

3.7. Заказчик обязан устранить все препятствия от входа в здание (место установки аквариума)  до самого аквариума, для свободного прохода специалиста Исполнителя,  вноса и выноса им необходимого для ухода за аквариумом оборудования в установленные в настоящем Договоре  дни и время выполнения Исполнителем работ (включая дни и время возможного экстренного вызова Заказчиком специалиста Исполнителя).

4. Ответственность сторон.

4.1. В случае неявки специалиста Исполнителя без предварительного согласования  с Заказчиком  в сроки текущего обслуживания. Заказчик вправе потребовать у Исполнителя компенсацию в размере 35% от месячной стоимости обслуживания по настоящему Договору. Уплата штрафных санкций не освобождает Исполнителя от дальнейшего осуществления им услуг в натуре.

4.2.  В случае невыполнения Заказчиком рекомендаций Исполнителя  и нарушение Заказчиком раздела 3 настоящего Договора, Исполнитель не несет ответственности за состояние аквариума и жизнь гидробионтов. При этом Заказчик не имеет права на отказ от оплаты Исполнителю его работ по настоящему Договору, а также Заказчик лишается права  предъявлять какие либо претензий к Исполнителю, связанные с состоянием аквариума и гидробионтов.

4.3.  Исполнитель не несет ответственности за гибель гидробионтов в случае: если гидробионты были приобретены не у Исполнителя или не прошли у него карантин,  в случае попадания в воду аквариума посторонних предметов или веществ, в случае отключения электричества более чем на 1 час и других обстоятельствах, мешающих нормальной работе оборудования, в случае нарушения Заказчиком раздела 3 настоящего Договора, а также в случаях форс-мажорных обстоятельств. А также Исполнительнее несет ответственности за жизнь гидробионтов, о возможной гибели которых он предупредил Заказчика до момента заключения настоящего Договора.

5. Стоимость услуг и порядок оплаты.

5.1. Месячная стоимость сервисного обслуживания аквариума определяется Исполнителем по имеющимся у него расценкам с учетом возможных поправок (сложность работ, удаленность объекта, стоимость затрачиваемых на обслуживание средств, частота приездов специалиста и так далее) и составляет для данного аквариума:

_________ рублей за месячное сервисное обслуживание аквариума без ответственности за гидробионтов. По желанию Заказчика, Заказчик может  выбрать обслуживание аквариума с ответственностью за рыбу (застраховать рыбу) при этом к стоимости  обслуживания аквариума добавляется стоимость страхования рыбы, что составляет для данного аквариума  ________________ рублей.  Общая стоимость месячного сервисного обслуживания аквариума составляет   ________________ рублей в месяц.

5.2. Оплата производится наличным или безналичным расчетом на месяц вперед.

5.3. В течении срока действия настоящего Договора, Исполнитель имеет право на изменение стоимости своих услуг по обслуживанию аквариума, но  с обязательным уведомлением Заказчика за месяц до этого.

5.4. При оплате Заказчиком стоимости сервисного обслуживания за 6 месяцев вперед, Заказчик получает скидку в размере 7 %, а  при оплате за 12 месяцев вперед - 10 %  от стоимости обслуживания.

6. Споры и разногласия.

6.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть, Стороны будут пытаться решить путем переговоров.

6.2. При не достижении компромисса, все неразрешенные споры передаются, в арбитражный суд для их разрешения. В качестве независимого эксперта в возможных спорах, приглашается  специалист гидробиолог.

7. Расторжение Договора.

7.1. Настоящий Договор может быть расторгнул любой стороной в одностороннем порядке, если были нарушены разделы и пункты настоящего Договора.

7.2. Заказчик имеет право расторгнуть Договор без  каких либо объяснений и причин, но обязательно за месяц известив Исполнителя об этом намерении.

7.3. Исполнитель имеет право расторгнуть Договор без каких либо  объяснений и причин, но обязательно за месяц известив Заказчика об этом намерении.

8. Срок действия Договора.

Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами  и поступления первых денежных средств Исполнителю от Заказчика и действует до момента его расторжения какой либо из Сторон.

Исполнитель                                                                                              Заказчик
